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22 août 2011 
 
 
Cher partenaire d’Emploi Ontario, 
 
Je vous écris pour vous parler du lancement d’un nouvel outil de recherche sur le site Web 
public d’Emploi Ontario, appelé outil de recherche d’EO/ Besoin d'aide pour commencer?. 
L’« outil de recherche d’Emploi Ontario/ Besoin d'aide pour commencer?» est une nouvelle 
fonction en ligne qui permet à ceux qui consultent le site Web public d’Emploi Ontario de 
trouver facilement les programmes et les services qui répondent le mieux à leurs besoins. 
L’outil a été lancé le 10 août 2011. 
 
L’outil de recherche d’Emploi Ontario améliore la fonctionnalité de recherche actuellement 
disponible sur le site Web public d’Emploi Ontario en fournissant aux visiteurs une 
expérience plus guidée. Les visiteurs répondent à une série de questions basées sur des 
critères généraux d’admissibilité afin de déterminer les programmes et les services qui 
répondent le mieux à leurs besoins. Ils obtiennent également des liens vers des sites Web 
qui leur fournissent plus d’informations sur les programmes et les services, ainsi que les 
coordonnées nécessaires pour assurer le suivi, accéder aux services ou s’inscrire à un 
programme ou à un service. Le nouvel outil de recherche permet d’améliorer la qualité du 
service en ligne et appuie les principes de la stratégie de transformation d’Emploi Ontario.  
 
Les questions et réponses pour l’outil de recherche sont disponibles ici : 
http://www.tcu.gov.on.ca/fre/eopg/eotransformation/index.html 
 

Si vous avez d’autres questions, veuillez appeler votre bureau local du Ministère. 
 
J’apprécie votre soutien et votre coopération continus alors que nous travaillons à fournir 
aux Ontariens plus d’occasions de recevoir la formation et les autres services dont ils ont 
besoin pour réussir sur le marché du travail d’aujourd’hui.  
 
Cordialement, 
 
O riginal signé par 
 
 
Laurie LeBlanc 
Sous-ministre adjointe 
Division de l’emploi et de la formation  
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