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Directives aux organismes de soutien et aux fournisseurs de 

services : 

1. Pourquoi le Ministère met-il à jour les directives du programme? 

Le ministère du Travail, de l’Immigration, de la Formation et du Développement des 

compétences met régulièrement à jour les directives du programme d’alphabétisation et 

de formation de base (AFB) dans le cadre du processus d’amélioration continue. Les 

directives ont été mises à jour pour la dernière fois en mars 2020. Depuis lors, le nom 

du Ministère a changé. En outre, le Ministère a défini des domaines clés relativement 

aux critères d’admissibilité du programme qui nécessitent des éclaircissements.  

2. Quels sont les changements apportés aux directives du programme?  

Terminologie et logos  

• Le nom et l’acronyme du Ministère ont été mis à jour dans l’ensemble du 

document afin de refléter le changement de nom du Ministère intervenu en 2022. 

Modifications mineures dans le but de préciser le contenu : 

• Les conditions d’admissibilité de la section 2.5.1 des directives aux fournisseurs 

de services ont été révisées afin d’apporter des éclaircissements, comme cela a 

été mis en avant : 

o être un adulte dont les compétences de base et en littératie évaluées au 

début du programme se situent en deçà du niveau 3, en utilisant soit un 

format papier, soit une technologie numérique, pour l’une ou l’autre des 

compétences suivantes du Cadre du CLAO : 

• rechercher et utiliser de l’information; 

• communiquer des idées et de l’information; 

• comprendre et utiliser des nombres; 

o avoir au moins 18 ans; 

o avoir une maîtrise suffisante de l’expression orale et de la compréhension 

orale pour tirer pleinement profit de la langue d’enseignement de l’AFB 
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(anglais ou français). Ce critère d’admissibilité ne s’applique pas aux 

personnes sourdes. 

3. Pourquoi les critères d’admissibilité ont-ils été modifiés? 

L’âge de l’admissibilité pour l’inscription au Programme AFB a été abaissé de 19 à 

18 ans afin de l’harmoniser avec les programmes d’éducation des adultes du ministère 

de l’Éducation, ce qui a permis d’améliorer la coordination des services et de favoriser 

les transitions sans problème des apprenants.  

Les critères d’admissibilité ont été précisés afin d’apporter la confirmation que les 

niveaux de compétence du Cadre du Curriculum en littératie des adultes de l’Ontario 

pour l’alphabétisation des adultes en ce qui concerne les apprenants à l’admission 

s’appliquent aussi bien aux formats numériques qu’aux formats imprimés. 

La référence à une compétence minimale spécifique en matière d’expression orale et 

de compréhension orale en français ou en anglais (niveau 6 des Niveaux de 

compétence linguistique canadiens) a été supprimée pour affirmer que la détermination 

de la capacité d’un apprenant ou d’une apprenante à bénéficier de l’enseignement au 

titre du Programme AFB doit être effectuée par les praticiens du programme en 

collaboration avec les apprenants potentiels.     

Changements sur le site Web 

4. Pourquoi le Ministère met-il à jour le site Web de l’AFB sur le portail des 

partenaires d’Emploi Ontario et en quoi consistent les changements 

apportés? 

La formulation de la page Web du Programme AFB a été mise à jour pour la rendre 

cohérente par rapport aux directives et pour intégrer des renseignements qui soulignent 

fidèlement l’objectif du programme. La description des services par voie électronique a 

également été mise à jour.  
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